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NUM Procedimento amministrativo Fonti normative
Unità organizzativa responsabile 

dell'istruttoria

Nome del responsabile del 

procedimento - indirizzo email e 

telefono

Ufficio competente 

all'adozione del 

provvedimento finale

Nome del responsabile 

dell' Ufficio 

competente 

all'adozione del 

provvedimento finale 

Atti/documenti da allegare all'istanza 

(per i procedimenti ad istanza di parte)

Modulistica necessaria all'avvio 

del procedimento (su istanza di 

parte)

Ufficio cui rivolgersi per 

informazioni - orari - modalità di 

accesso - telefono - email (pec)

attivazione del 

procedimento

Durata (termine 

per la conclusione)
Atto conclusivo

Numero procedimenti 

conclusi nel periodo 

1.10.2014 - 30.9.2015

- num procedim. 

conclusi nel termine

- tempo medio di 

conclusione

- numero procedimenti NON conslusi 

nel termine

- tempo medio di conclusione

- motivazione dello scostamento

- misure adottate per eliminare le cause 

del ritardo

Ove la motivazione richieda notevole 

spazio, è possibile riportarla in una nota 

a corredo dei dati

Segretario generale Segretario generale
segretariogenerale@consiglio.regione.t

oscana.it
 Via Cavour 4 - 055/2387267

tel. 055-2387267
consiglioregionale@postacert.to

scana.it 

Manuela Paperini                                                                                
URP tel. 055/2378448-2387394-

2387279-2387502  Paperini

m.paperini@consiglio.regione.toscana.i

t
urp@consiglio.regione.toscana.it

te. 055-2387394
m.paperini@consiglio.regione.toscana.i

t

consiglioregionale@postacert.toscana.i

t 

Carlo Cammelli
Settore tecnologie e supporto ai 

processi ICT

p.bianchi@consiglio.regione.toscana.it
lun-ven 9:30-12:30 - Via Cavour 26 

2° piano - 055/2387453

tel. 055 - 2387583
consiglioregionale@postacert.toscana.i

t 

Cinzia Guerrini - 

tel.055/2387333

Settore Sedi, logistica e 

interventi per la sicurezza - 

c.guerrini@consiglio.regione.toscana.it
lun-ven 9:30-12:30 - Via Cavour 

18 2° piano - 055/2387477

consiglioregionale@postacert.toscana.i

t 

Mario Naldini
Settore Organizzazione e 

personale 

tel. 055-2387940 331-6184246 tel. 055-2387471/2387940

m.naldini@consiglio.regione.toscana.it
consiglioregionale@postacert.toscana.i

t 

P.O. Emanuela Masolini - 

Funzionario livello D Anna Di 

Benedetto 

0552387806/0552387783

Settore assistenza ai Garanti  

ed attività inerenti le categorie 

sociali debol tel. 

0552387806/0552387783 

e.masolini@consiglio.regione.toscana.it e.masolini@consiglio.regione.toscana.it

a.dibenedetto@consiglio.regione.tosca

na.it

consiglioregionale@postacert.toscana.i

t 

Luciano Moretti Luciano Moretti Luciano Moretti

l.moretti@consiglio.regione.toscana.it
l.moretti@consiglio.regione.t

oscana.it
l.moretti@consiglio.regione.toscana.it

tel. 0552387058 tel. 0552387058 tel. 0552387058

Maria Cecilia Tosetto Maria Cecilia Tosetto

Settore Assistenza generale alle 

Commissioni permanenti, 

speciali e d'inchiesta, 

tel. 055 2387374 tel. 055 2387374
ore 9,30-13,00 - tel. 

0552387374

c.tosetto@consiglio.regione.toscana.it

Il Rup viene individuato nell'atto 

di avvio del singolo 

procedimento

c.tosetto@consiglio.regione.

toscana.it

consiglioregionale@postacert.toscana.i

t

Gianna Vieri (per i procedimenti 

inerenti la biblioteca) tel. 055-

2387009 / Carla Paradiso (per i 

procedimenti inerenti l'OLI) tel. 

055-2387041 / Gemma Pastore 

(competenza residuale del 

dirigente) tel. 055-2387038

Settore Assistenza legislativa e 

consulenza giuridica inmateria 

istituzionale. Biblioteca e 

documentazione. 

g.vieri@consiglio.regione.toscana.it
 tel. 9,30-13,00 tel. 055-2387009 

// 2387038

c.paradiso@consiglio.regione.toscana.it

p.pastore@consiglio.regione.toscana.it 
consiglioregionale@postacert.toscana.i

t 

Alessandro Tonarelli Patrizia Tattini 

Settore Assistenza al 

procedimento degli atti consiliari 

e ai lavori d’Aula. 

a.tonarellil@consiglio.regione.toscana.it
p.tattini@consiglio.regione.t

oscana.it
Nomine 9,30-13,00 0552387202

tel. 0552387564 tel. 0552387552
consiglioregionale@postacert.toscana.i

t

Monica Valentini Patrizia Tattini 

m.valentini@consiglio.regione.toscana.i

t

p.tattini@consiglio.regione.t

oscana.it

tel. 055-2387290 tel. 0552387552

Monica Valentini Patrizia Tattini 
Direzione di Area Assistenza 

istituzionale

m.valentini@consiglio.regione.toscana.i

t

p.tattini@consiglio.regione.t

oscana.it

tel. 055-2387290 tel. 0552387552  tel. 9,30-13,00 0552387283

Gianna Vieri  - tel. 0552387009

Settore Assistenza legislativa e 

consulenza giuridica inmateria 

istituzionale. Biblioteca e 

g.vieri@consiglio.regione.toscana.it
 tel. 9,30-13,00 tel. 055-2387009 

// 2387038

consiglioregionale@postacert.toscana.i

t 

Gianna Vieri  - tel. 0552387009

Settore Assistenza legislativa e 

consulenza giuridica inmateria 

istituzionale. Biblioteca e 

documentazione. 

g.vieri@consiglio.regione.toscana.it
 tel. 9,30-13,00 tel. 055-2387009 

// 2387038

consiglioregionale@postacert.toscana.i

t 

Legislativo-biblioteca

Gemma Pastore

non prevista

non prevista

non previsti

d'ufficio

d'ufficio

Settore Assistenza al procedimento degli 

atti consiliari e ai lavori d’Aula. Nomine

non previsti

Settore Assistenza generale alle 

Commissioni permanenti, speciali e 

d'inchiesta

Settore Analisi di fattibilità per le 

valutazioni delle politiche. Assistenza al 

Difensore Civico, al CORECOM e 

all'Autorità per la partecipazione, al CdAL 

e alla COPAS.

Settore assistenza ai Garanti  ed attività 

inerenti le categorie sociali deboli - p.o. 

Emanuela Masolini - Funzionario livello D 

Anna Di Benedetto

Direzione di area Assistenza 

istituzionale. Archivio e 

protocollo                                                    

Monica Valentini                                                                    

tel. 055-2387290  

30 atto di liquidazione

Direzione di Area Assistenza 

istituzionale

Segretario generale 

30 atto di liquidazionenon previsti non prevista

non prevista

Direzione di area Assistenza istituzionale. 

Archivio e protocollo
Archivio e protocollo su istanza

Segretario generale 30

d’ufficio

atto di liquidazione

non previsti
Direzione di area Assistenza istituzionale. 

Archivio e protocollo
Archivio e protocollo

60

Contratto di acquisto, donazione o altro 

titolo
0

71

a) n. 1, fatt. non in regola il durc 

richiesto intervento sostitutivo senza 

risposta da Inps fino ad intervento ns. 

Avvocatura, tempo medio 43;

71, di solito entro una 

settimana, ma non 

esistono fonti per 

verificare la conclusione

090non previsti decreto dirigenziale

Settore Assistenza legislativa e 

consulenza giuridica inmateria 

istituzionale. Biblioteca e documentazione. 
Legislativo-biblioteca Gemma Pastore non previsti d'ufficio 30non prevista

Gemma Pastore

non previsti

Settore Assistenza legislativa e 

consulenza giuridica in materia 

istituzionale. Biblioteca e documentazione. 

57
Acquisizione di beni per cessione, 

deposito o donazione

58

Biblioteca: acquisizione materiali 

documentali (libri, periodici, atti, 

ecc.)

Reg.Int.CR 4/2003

Settore Assistenza legislativa e 

consulenza giuridica in materia 

istituzionale. Biblioteca e documentazione. 

Legislativo-biblioteca

decreto dirigenziale 0su istanza

non prevista

d'ufficio

30non prevista

atto di liquidazione

atto dirigenziale

d'ufficio 30

Settore assistenza ai Garanti  

ed attività inerenti le categorie 

sociali deboli

Settore Assistenza generale 

alle Commissioni permanenti, 

speciali e d'inchiesta

a) tempo medio 7,38; b) 

tempo medio 6

a)biblioteca n. 118; b) OLI 

n. 2

Settore Organizzazione e personale Mario Naldini

atto di liquidazione

Settore Organizzazione e 

personale 
non previsti

Segretario generale

non prevista

non prevista

0

nota di liquidazione e/o 

decreto dirigenziale e/o 

buono economale

Settore Comunicazione 

istituzionale, editoria e 

promozione dell'immagine

60

Settore Analisi di fattibilità per 

le valutazioni delle politiche. 

Assistenza al Difensore 

Civico, al CORECOM e 

all'Autorità per la 

partecipazione, al CdAL e alla 

Dott.ssa Maria Pia 

Perrino

Cinzia Dolci

non previsti 30

Carlo Cammelli non previsti

non previsti

non previsti

Settore Sedi, Logistica e interventi per la 

Sicurezza

Settore Sedi, Logistica e 

interventi per la Sicurezza
Cinzia Guerrini

Settore Tecnologie informatiche e di 

supporto ai processi ICT

Settore Tecnologie 

informatiche e di supporto ai 

processi ICT

Settore Comunicazione istituzionale, 

editoria e promozione dell'immagine

non prevista

30 atto di liquidazione

non previsti

d'ufficio

d'ufficio

30

non prevista d'ufficio 30

30

d'ufficio

d'ufficio

non prevista

non prevista

26 Liquidazione di spese già impegnate
L.R. 36/2001      

RIAC art 37

non prevista

atto di liquidazione

D.Lgs. 42/2004

L.R. 77/2004

atto di liquidazione

atto di liquidazione

atto di liquidazione

d'ufficio

Settore Assistenza legislativa e consulenza giuridica in materia istituzionale. Biblioteca e documentazione 
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